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INTERPELACJA
Dotyczy: Problemu biletéw drukowanych przez biletomaty w autobusach.

Mieszkanka dzielnicy Bialolgka zwrécita mi uwage na problem biletéw drukowanych przez
biletomaty w autobusach. Bilety te sg w innym formacie niz normalnie i nie mozna skorzystac
z nich w metrze. Mieszkancy, ktorzy kupig bilet 75-minutowy w autobusie i przemieszczaja sie
do stacji Metro Marymont nie mogg dosta¢ si¢ na peron, pomimo posiadania waznego biletu.
Podobno, rozwigzaniem sg "wejéciowki do metra", ale w praktyce nie sg one zawsze dostgpne
i sama niejednokrotnie miatam problem z ich znalezieniem. Mieszkafcy sa zatem zmuszeni do
zakupu dodatkowego biletu i poniesienia dodatkowych i nieplanowanych kosztéw podrézy.
Przy zapowiadanych przez ZTM planach skrocenia trasy linii 518, bedzie to oznaczato

konieczno$¢ przesiadki w celu dojechania do centrum miasta.

Sytuacja ta niejednokrotnie zmusza mieszkancoéw posiadajgcych wazny 75-minutowy bilet do
uzywania wind, przej$¢ awaryjnych oraz proszenia innych pasazeréw o wpuszczenie ich na

peron metra przy uzyciu karty miejskie;j.

Zwracam si¢ z prosbg o ponowne przeanalizowanie tego rozwiazania i zapewnienia pasazerom
mozliwosci wykorzystania ich waznych biletéw przy przesiadkach. Bardzo prosze tez o
informacje, dlaczego bilety te réznig si¢ od pozostalych i czy jest mozliwoé¢ rozwiazania tego

problemu przy przetargach na kolejne tego typu urzadzenia?
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